Altalanos Szerz 6dési Feltételei (ASZF)

a Mecsek Média Kft-nek (7693 Pécs, Hirdi u. 36 , adoszam: 13827771-2-02) a szor0lap és
reklamkiadvany terjesztési szolgaltatas targykdrében. A szerz6dés elfogadasaval partneriink elfogadja
szolgaltatasi feltételeinket, amely alapjan a Megbizasi Szerzé6dés a Mecsek Média KFT-vel létrejon.

1.Hatdlya:
1.1 Jelen ASZF hatalyos 2008. julius 1. napjatol.

1.2 Az ASZF kiterjed a Mecsek Média Kft. minden szorélap terjesztési szolgaltatas targykérben
megkotott Megbizasi Szerzédésre. Az ASZF egyrészrél kiterjed a Mecsek Média Kft -re, mint
szolgaltatora (tovabbiakban: Megbizott), masrészrél a szolgéltatast igénybe vevd, a Megrendeldre
(tovabbiakban: Megbizo).

2.Fogalmak :
2.1 Szolgaltaté/Megbizott: Mecsek Média Kft. (7693 Pécs, Hirdi u. 36 , addszam: 13827771-2-02)

2.2 Megrendelé/Megbizé: az a magyar vagy kilfoldi természetes- vagy jogi személy/jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, amely a Szolgaltatoval megkotétt Megbizasi Szerzédés
és/vagy Megrendel6 alapjan nyuijtott szolgaltatasokra ad megbizast.

2.3 Megyén belili szallitas: A szolgaltatas soran az atvétel helye és a terjesztési teriilet teljes
egésze azonos megyében talalhatd. Pest megye esetében a Budapesti atvétel és a pest megyei
terjesztés azonos megyének mindsiil. Budapest 6nélléan egy egységet képvisel.

2.4 Expedialas: A szolgaltatas targyaként atadott kiadvany terjesztési teriiletenként torténé
levalogatasa és szallitasa.

2.5 Bels6 ellenérzés: A szolgaltatas teljesitése utdn a Meghbiz6 nem vesz részt a terjesztés
ellenérzésben. Ez térténhet a Meghizé kérésére vagy a Megbizott 6nall6 minéségbiztositasi
munkafolyamataként. Megbiz6 utobbi esetben is kérhet betekintés a belsé ellenérzés
jegyzékonyveibe amennyiben az elkészilt az adott munkéarol. Megbizé az altala kért belsé
ellenérzéskor meghatarozhatja az ellenérzésbe bevonni kivant terlileteket az ellenérzés feltételi
szerint.

2.6K0z0s ellendrzés: Az a szurdproba szerl ellenérzés, ahol a Meghiz6 képviseldje dtjan jelen van és
az ellendrzés feltételei szerint végzett ellenérzést hitelesiti.

2.7Ingyenes kiadvany, kiadvany: minden olyan termék, amely ellenérték és a fogadé fél megrendelése
nélkul kertl a lakossaghoz vagy az elére meghatarozott célcsoporthoz.

2.8 Terjesztési korzet: az a tertleti egység egy varoson vagy nagyobb teriileten belil ahol a
szolgaltato a teljesithet6ség miatt az egész telepiilést kisebb részekre bontotta.

3.A terjesztés leirasa és feltételei:

3.1 A Szolgaltaté a terjesztési szolgaltatast Megbizé kérésére teljesiti. A szolgaltatas a Megbizé
altal megadott terileten és darabszamban torténik. A telepilések és a korzetek darabszamai alapjan
Megbizott segitséget nyUjthat a terjesztési teriilet kivalasztasara illetve ajanlast tehet Megbizénak a
terjesztendé mennyiségre.

3.2 A szolgaltaté minden esetben kizarélag a szolgaltatast végzi el és csak a teljesités minéségére
vallal garanciat. A Meghizé sikertelen akciéja esetére nem terheli felelésség Megbizottat.



3.3 A Megbizott a szolgaltatasra szant kiadvanyokat a teljesitéshez megfelel6 allapotban koteles
rendelkezésre bocsatani, ami magaban foglalja, hogy a kiadvanyok szamolhaté, rendezett
kotegelésben vagy csomagolasban legyenek. A csomagolasnak minden esetben biztositania kell a
szallithatdsagot. Ennek hidnyaban a Meghizott nem vallal felelésséget sem a teljesités hataridejére
sem a kiadvanyok sérilésének elkerilésére.

3.4 A Meghizo igénybe veheti a szolgéltaté szallitasi szolgaltatasat is, melynek tényét a Megbizasi
szerzédésben rogziteni kell. A szallitasi szolgaltatas esetében a Megbizé minden esetben koteles a
feladat ellatashoz megfelel6 id6t biztositani, amely idSigényt Szolgéltato elére megad a Meghizo
részére.

3.5 A Szolgaltat6 a terjesztési szolgaltatast a téle elvarhatd legmagasabb szinvonalon teljesiti,
maximalisan szem el6tt tartva a Megbizé érdekeit.

3.6 Ateljesitéskor a meghizott a terjesztési akadalyokba Utkdzhet. llyen eset lehet a tébblakasos
éplleteknél elhelyezett gyljtélada, amelynél a kiadvany nem tud postaladaba keriilni, valamint a
kertes hazaknal 1évd kutya vagy a postalada hianya. Ez esetekben a terjesztés soran a megbizott a
lehetd legtdbbet megteszi a teljesitésért, de nem vonhato felelésségre annak hianya esetében. A
kihelyezett gyijtéladakba viszont Megbizottnak kételessége a lak6haz lakasszamaval megegyezd
példanyszamu kiadvanyt elhelyezni. Ettdl eltérni kiilon megéllapodas alapjan lehet.

3.7 Ateljesitést Megbizott nem koteles fazisonként, telepiilésenként, kdrzetenként készre jelenteni,
viszont kiilon kérésre Megbizott felvilagositast adhat a teljesités allapotarol.

4.Ellen 6rzés:

4.1 Ateljesités igazolasara Meghizo6 kérheti a terjesztés ellenérzését.

4.2 Az ellendrzés lefolytatasara a teljesitést koveté ketté munkanapon beliil van lehet6ség.

4.3 Az ellendrzés igényét a Megbizott kapacitastervezése érdekében a terjesztés megkezdése el6tt
irasban kell jeleznie Megbizénak. Ennek hianydban a késébbi igénybejelentésnél Megbizott hataskore
mérlegelni, hogy elvégzi-e az ellenérzést.

4.4 Az ellendrzés lehet kdzos és belsé ellenérzés.

4.5 A Megbizé minden esetben kérhet k6z6s ellendrzést.

4.6 Az ellendrzést a felek az alabbiak szerint végzik:

4.6.1.Minden esetben az adott cimhelyen felmutatva a kiadvanyt megkérdezik a lakot, hogy
megkapta-e az adott kiadvanyt.

4.6.2.Az esetleges ,nem” valasznal megkérdezik, hogy esetleg a vele egy haztartdsban €16 lakd
kivehette-e a kiadvanyt a postaladabdl. Erre torténd ,nem” valasz esetén rogzitik csak a valaszt.

4.6.3.Minden egyértelm( ,igen” és ,nem” valaszt jegyz6kdnyvben régzitenek, mely tartalmazza
legalabb a megkérdezett cimhely pontos cimét, lehetéség szerint a megkérdezett nevét, és
amennyiben a megkérdezett hozzajarul, akkor az adott valaszat alairasaval hitelesiti.

4.6.4.A terjesztés ellendrzés eredménye a terjesztést kdvetd 48 éra utdn napi 10%-kal romlik, tehat az
eredményesség megallapitasanal ezt figyelembe kell venni, tehat ha az ellenérzés a terjesztést kdvetd
3. napon torténik, akkor a 80 % feletti ellendrzési eredmény szerzédésszeri teljesitésnek minésul, a 4.
napon 70% és igy tovabb. Nem veszik figyelembe a napi 10%-os romlasokat, amennyiben a Mecsek
Média Kft ellenérének hibajabol nem jon létre az ellenérzés a megbeszélt idében.

4.6.5.A megbeszélt ellendrzés idépontja nem valtoztathaté abban az esetben sem, ha a Megbizott
eltér a megbeszélt terjesztési idéponttél. Ebben az esethen a Megbizott véllalja a felelésséget a
terjesztés ellenérzésének eredményéért.



4.6.6.,Nem” valasz esetén a felek megkérdezik a cimhelyhez legkdzelebb es6 legalabb 2 cimhelyet is.
A kapott valaszok alapjan lesz a megkérdezés eredménye értékelhetd. Ha a két megkérdezett igenlé
valaszt ad, a ,nem” valasz figyelmen kivil hagyando.

4.6.7.Az esetleges hibas teljesités megallapitasa csak és kizarélag a k6zos ellenérzés eredménye
alapjan lehetséges.

4.6.8.K6z0s ellenérzés az amin, mind a Megbizé és mind a Megbizott képviseléje jelen van, és
alairdsukkal hitelesitik az ellenérzésen készllt jegyz6kdnyvet. Ezen az ellenérzési forman Megbizott
kizarélag a Megbizd kiadvanyat ellenérzi. Amennyiben a kézos ellenérzésen valamelyik fél képviseldje
nem jelenik meg, vagy 1 6ran tal késik és a késést vagy az ellenérzésrél valo elmaradast elézetesen
nem menti ki, Ggy az ellendrzés lefolytathatd kizarélag az egyik fél részvételével is. Ebben az esetben
a tavolmarado fél koteles a masik fél altal elvégzett ellenérzés eredményét elismerni.

4.6.9.Belsé ellendrzés, amit a Szolgaltaté Meghizé jelenléte nélkil, de az 6 kérésére folytat le. Ebben
az esetben is a Meghizé meghatarozhatja az ellenérzés helyszineit. A belsé ellenérzés soran
Megbizott az altala terjesztett egyéb kiadvanyokat is ellenérizheti, kivéve, ha ett6l a Megbizasi
szerz6désben eltérnek.

4.7 Az ellendrzést a szolgaltatasi dijak csak a darabszam alapjan meghatarozott mertekig
tartalmazzak. Ezen felul a Szolgaltatd altal nyujtott ellenérzési szolgaltatas dijait az ASZF részét
képezd ,Ellenérzési szolgaltatasi dijtablazat” tartalmazza.

4.8 Az ellenérzést felek kizarélag a lakossagi cimhelyek személyes felkeresésével folytathatjak.
Nem minésilhet a teljesités tényét igazold illetve terjesztési hianyossagot feltaré ellenérzésnek a
telefonon, Gizletben, utcan illetve egyéb nem személyesen a cimhelyen t6rténd ellendrzés.

4.9 Az ellenérzésnek minden esetben reprezentativnak kell lennie.

4.10A reprezentativitashoz az alabbi feltételeknek kell teljestilnitk:

4.10.1.Az egy terlletrél torténé megkérdezések a terilet 6t kiilonb6z6 pontjardl kell kikeriljenek.

4.10.2.A terlleten belill a megkérdezések szamanak aranyosnak kell lennie a terjesztett
példanyszammal.

4.10.3.Minden 50 000 cimhelyszamot meg nem haladé teleplilésen legalabb 20 megkérdezés
sziikséges.

4.10.4. Az 50 000 cimhelyszamnal nagyobb telepiléseken minimum 40 cim szikséges

4.10.5. Budapesten a cimhelyszamot keriiletenként kell vizsgalni, igy mintha egy kerilet egy kilonallo
telepilés lenne.

4.10.6. Megkérdezésnek szamit minden egyértelmlen azonosithaté valasz. A ,nem tudom és ,nem
emlékszem” valamint ehhez hasonld bizonytalan valaszok nem értékelhet6ek.

4.11 Azokra a helyszinekre ahol az aktualis terjesztés utan mar készult Meghizé részérdl kért
ellenérzés, és barmely okbdl Megbizé Ujraellendrzést kér, Meghbiz6 koteles az ellenérzést a 4.12
pontban foglalt ,Ellenérzési szolgaltatasi dijtablazat” alapjan medfizetni.

4.12 A szerz6désben vallalt k6zds illetve a Meghbiz6 kérésére végzett belsé ellenérzés dijai:

Ellen 6rzési szolgaltatasi dijtablazat:

Terjesztett darabszam A dijban foglalt efierési idd | A dijban foglalt autéhasznalat
40000-80000 2 6ra 30 km
80001-120000 3 6ra 50 km



120001-200000 4 6ra 80 km
200001-300000 6 6ra 100 km
300001- egyedi megallapodas egyedi megallapodas

Budapesten kivdl

20000-40000 2 6ra 30 km
40001-60000 3 6ra 50 km
60001-100000 4 6ra 80 km
100001-150000 6 ora 100 km
150001- egyedi megallapodas egyedi megallapodas

A darabszam kategériak az egy azonos idépontban terjesztett kiadvanymennyiségre vonatkoznak.

Amennyiben a terjesztett darabszam nem éri el a minimalis ellendérzési kategoriat, tgy a Megbiz6 altal
kért ellenérzés a Megbizott az ebben a pontban megadott 6ra és kilométer dij ellenében teljesiti.

Ha az adott darabszam kategoriaban az ellenérzés ideje meghaladja dijban benne foglalt éraszamot,
ugy a tovabbi ellendrzés éradija:

2100 Ft/6ra + 20 % AFA = 2520 Ft/6ra

Ha az adott darabszam kategéridban az ellenérzésben megtett kilométer meghaladja a dijban benne
foglalt autéhasznalatot, gy a tovabbi autdhasznalat dija:

40 Ft/km + 20 % AFA = 48 Ft/km

Az ellenérzés torzsideje: munkanapokon 8-16 6raig

A tdrzsidén kivil torténd ellendérzéskor az adott darabszam kategoria dijban foglalt 6raszama és
autéhasznalata a megadott mennyiség fele, valamint a tovabbi ellenérzés dradijaira és autbhasznalati
dijaira a Szolgaltat6é 50 % felarat szamol.

5.Hibas teljesités:

5.1. Hibas teljesitésnek mindsil, ha a teljes terjesztési teriiletet figyelembe véve a terjesztés
eredménye nem éri el a 95 % -ot, illetve ha az ellenérzésbe bevont teriileten az ellenérzése
eredménye nem éri el a 90 % -ot.

5.2. Ateljesités minimum 3 nappal eltér a megrendelés szerinti id6t6l, ha a Megbizott hanyag
kezelése miatt a kiadvanyokban kar keletkezett.

5.3. Megbizott részérdl hanyag kezelésnek mindsiil, amennyiben bizonyitottan nem énhibajan kivl
a terjesztésre atadott kiadvanyok jelentés mennyiségben nem a cimhelyekre kerilnek, kétegelt,
eredetileg csomagolt médon hulladékgyijtében, hulladék - hasznosito telepen kertilnek el6.

Ebben az esetben a Megbizott az igy fellelt kiadvanyok teljes nyomdakoéltségét megtériti. Ezen felll
viszont Megbizott egyéb kartéritésre nem kotelezhetd, kulonos tekintettel az elmaradt haszon vagy
forgalom tekintetében.

Megbizott a tovabbiakban sajat hataskorén beliil donthet agy, hogy ilyen esetekben egyéb karpotlast
is nyuijt.



A jelentés mennyiség a teljes terjesztett példanyszam 2 %-a, de minimum 5000 db.

5.4. A szolgéltatasi dijbdl a Megbizott hibas teljesités esetén az alabbi engedményeket nyujtja a kdzds
ellenérzés eredményeire vonatkozolag:

Ellen 6rzés eredménye: Engedmény mértéke:
100 % - 90 % 0%
89 % - 80 % 10 %
79%-70% 20 %
69 % - 60 % 30 %
59 % - 50 % 40 %
49 %-tol lefelé 100 %

Az engedmeények kizardlag az ellenérzésbe bevont teriiletek példanyszamaira vonatkoznak.

5.5. Meghbizé feltétel nélkil tudomasul veszi, hogy a hibas teljesités esetén, valamint a hanyag
kezelés megvaldsulasakor a Megbizottat a szolgaltatasi dij engedményen feliil, illetve a pontban
részletezett hanyag kezeléskor megfizetett nyomdakdoltségen felll semmilyen egyéb kartéritésre nem
kotelezheti, kilonds tekintettel az ,elmaradt haszon” vagy az ,elmaradt forgalom” tekintetében.

6.Reklamacio:

6.1 Reklamécio kizardlag irasban teheté a mindenre kiterjedd esetleirds és a pontos helyszin
megadasaval.

6.2. Hianyos adatok esetén az eset nem tekinthet® reklamécionak.

6.2.1. Hianyos adatok esetén a reklamaciot a Megbizott ellendrzesi igénynek ismeri el, melyre
vonatkozélag a jelen ASZF ellenérzésre vonatkoz6 pontjai az iranyaddéak.

6.3. Megbhizé a terjesztéssel tsszefliggd esetleges reklamaciot, a megrendelés szerinti terjesztés
lezarasat kovetd ketté munkanapon belil kételes a Megbizott felé igazolhaté moédon (ajanlott
tértivevényes levélben, futar altal, e-mailben, telefaxon) irasban jelezni.

6.4.A Megbizott vallalja, hogy a reklaméaciot, annak kozlését kdvetd 2 munkanapon beliil kivizsgélja és
az ellenérzés eredményét jegyz6konyvben rogziti, melyet Megbizé részére eljuttat.

6.5 A reklamacio kivizsgalasakor Megbizo jogosult részt venni minden ezzel kapcsolatos folyamatban,
de ezt a szandékat Megbizott felé el6zetesen jeleznie kell.

6.6. Abban az esetben, ha a reklamacio kivizsgéalasa azt igazolja, hogy a Megbizott részérél nem
valdsult meg hibas teljesités, akkor Megbizé koteles a reklamacié kivizsgalasaval 6sszefiiggésben
felmerilt kéltségeket viselni.

6.7. A reklaméciés hataridé elmulasztasa jogvesztd, a hataridé lejarta utan Megbizé koteles a
szolgéltatast teljesitettnek elismerni.

6.8. Ett6l fuggetlenll Megbizott sajat hataskoérén belll donthet ugy, hogy a hataridé utan kdzolt
reklamaciét kivizsgalja és jogosnak ismeri el.

6.9. A reklamacios hataridé elmulasztadsa esetén Meghiz6 ezen okbdl a szolgaltatasi dijrdl kibocsatott
szamlat nem kifogasolhatja.

6.10. A reklamaci6 kivizsgalasanak elmulasztasa esetén a Meghizott kételes azt jogosnak tekinteni.

7.Késedelem esetére:



7.1. A szolgéltatasi dij késedelmes megfizetése esetén Megbizé a jegybanki alapkamat 1,5-
szeresének megfeleld mértékl késedelmi kamatot koteles megfizetni a késedelembe eséstél a
kifizetés napjaig.

7.2. Abban az esetben, ha a Megbiz6 a szolgaltatasi dijat hataridére nem fizeti meg és Meghizott a 30
napon tul lejart kdvetelését jogi Uton érvényesiti, akkor Megbizott koteles a kovetelés érvényesitésével
felmerdl6 igazolt koltségek (illetékek, tigyvédi munkadij, végrehajtas koltsége) megfizetésére is.
Megbizé jelen esetben koteles megfizetni a Megbizott altal igénybe vett kbveteléskezel6 cég
koltségeit is.

8.Zaro rendelkezés:

8.1. Az ASZF visszavonasig vagy madositasig érvényes.

8.2. Jelen ASZF a Megbizasi Szerzédés 1 sz. mellékletét képezi.

Felek a Megbizasi Szerzédés és jelen ASZF tartalmat magukra nézve kotelezének fogadjak el.



